Regulamin ustugi ,Nokia Mail dla Firm”
obowigzuje od dnia 19 pazdziernika 2010 roku do odwotania

Postanowienia ogodlne

1.

Ustuga ,Nokia Mail dla Firm” (dalej ,Ustuga”), jest ustuga spdtki pod firma ,Polska Telefonia Komérkowa — Centertel”
Sp. z 0.0. (dalej ,Operator”) skierowang do Abonentéw sieci Orange, ktorzy:

a) korzystajg z aktywnego numeru abonenckiego lub w celu skorzystania z Ustugi zamierzajg zawrze¢ nowg
umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w jednej z nastepujgcych ofert lub planéw taryfowych:
Meritum Bis, Idea Firma 25, Idea Firma 50, Idea Firma 100, Idea Firma 150, Idea Top Firma 200 lub Idea Top
Firma 400, Nowa Idea dla Firm 25, Nowa Idea dla Firm 50, Nowa Idea dla Firm 100, Nowa Idea dla Firm 200
lub Nowa Idea dla Firm 400, Nowa |dea dla Firm — Partner, Taryfa Malejgca dla Firm, Taryfa Malejgca dla Firm
100, Taryfa Malejgca dla Firm 200, Top Taryfa Malejgca dla Firm, Firma 25, Firma 50, Firma 100, Firma 200,
Top Firma 300, Firma 400, Top Firma 800, Firma 1000, Orange dla Firm 40, Orange dla Firm 80, Orange dla
Firm 160, Orange dla Firm 320, Orange dla Firm 600, Oferta dla Firm 60-1000, Optymalny 100-1800,
Optymalny 450 z Internetem, Optymalny 900 z Internetem, Optymalny 1800 z Internetem, Pakiet dla Firm,
Nowy Pakiet dla Firm lub Firma zgodnie z obowigzujgcym Abonenta Regulaminem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych oraz

b) posiadajg lub w celu skorzystania z Ustugi zamierzajg dokona¢ zakupu terminala Nokia (dalej ,Terminal”)
umozliwiajgcego zainstalowanie dedykowanej aplikaciji Nokii (dalej ,Aplikacja”) dostepnej na stronie internetowe;j
www.email.nokia.com (lista Terminali umoZliwiajgcych zainstalowanie Aplikacji dostepna jest na stronie
internetowe] www.orange.pl).

Na czym polega Ustuga?

2.

10.

11

Ustuga umoZliwia staly dostep, za posrednictwem Terminala, do wybranego przez Abonenta konta
e-mail z jednoczesnym zapewnieniem automatycznego wymuszenia przez serwer pocztowy synchronizacji stanu
konta na serwerze i jego kopii na Terminalu. Synchronizacja dotyczy wytgcznie poczty opartej na protokole POP3
lub IMAP4.

Ustuga umozliwia synchronizacije nie wiecej niz 10 kont e-mail.

Warunkiem prawidtowego dziatania Ustugi jest dokonanie poprawnej konfiguracji Terminala. Konfiguracji Terminala
Abonent moze dokonac na stronie www.orange.pl lub www.nokia.pl.

Nielimitowany dostep do poczty
W ramach Ustugi Abonent otrzymuje nielimitowany wielkoscia przesytanych danych dostep do poczty opartej
na protokole POP3 lub IMAP4 za posrednictwem Aplikacji zainstalowanej w Terminalu.

Pakiet 100 MB
W ramach Ustugi Abonent otrzymuje pakiet danych o wielkosci 100 MB (dalej ,Pakiet”) do wykorzystania
na zasadach okreslonych w ninigjszym regulaminie.
Pakiet moze zosta¢ wykorzystany w danym okresie rozliczeniowym na przesytanie danych wytgcznie w ramach
APN: Internet.
W ramach Pakietu rozliczane sg potgczenia generowane przez komunikatory internetowe, aplikacje nawigacyjne,
zapytania o DNS, pobieranie plikbw, przeglgdanie stron internetowych www, a takze inne aplikacje wykorzystujace
potaczenia z siecig Internet.
Taktowanie w ramach Pakietu odbywa sie za pomocg paczek danych o wielkosci 1 kB. Przesytanie danych
wychodzace i przychodzgce liczone jest tgcznie.
Abonent ma mozliwos¢ sprawdzenia liczby pozostatych megabajtéw dostepnych w ramach Pakietu w danym
okresie rozliczeniowym, poprzez wystanie bezptatnego SMSa o tresci ILE NMAIL na numer 804.

. Niewykorzystany Pakiet nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy.
12.
13.

Po wykorzystaniu Pakietu naliczana jest optata zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug.

W przypadku jednoczesnego posiadania na danym numerze abonenckim ustugi Nokia Mail dla Firm oraz innych
ustug, obnizajacych koszty transmisji danych GPRS, a w szczegdlnosci ustug: Pakiet E-mail dla Firm, Business

RP896/C_191010 _1 Strona1z3



14.

Everywhere, Orange Free, pakiet Orange World i Pakiet TV, kolejno$¢ dziatania danej ustugi jest uzalezniona
od chwili jej aktywacji. Ustugi, ktére zostaty aktywowane na danym numerze abonenckim wczesniej, dziatajg przed
ustugami, ktére zostaty aktywowane pdzniej.

W ramach Ustugi nie ma mozliwosci korzystania z przesytania danych CSD.

Jak wigczy¢ i wytgczy¢ Ustuge?

15.

16.
17.

Ustuge mozna wtgczy¢ lub wytgczy¢ poprzez:
a) wystanie bezptatnego SMSa, zgodnie z ponizsza tabela:

Rodzaj zlecenia Wzo6r komendy SMS Przyktad Numer SMS
Wigczenie ustugi AKT NMAIL AKT[spacja]NMAIL 804
Wytaczenie ustugi REZ NMAIL REZ[spacja]NMAIL 804

istnieje mozliwos¢ wpisania stowa DEAKT lub REZAKT

b) kontakt z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600 (optata za potgczenie zgodnie
z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug) lub

c) kontakt z upowaznionych przez Operatora przedstawicielem handlowym, badz punktem sprzedazy Orange
(Salony Orange, Salony partner Orange, Salony sprzedazy tp, Sieci Handlowe), lub

d) wybranie odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie na stronie www.orange.pl/online.

Wigczenie Ustugi nastepuje tego samego dnia, w ktorym Abonent zlecit wigczenie Ustugi.
Wytgczenie Ustugi nastepuje z korncem okresu rozliczeniowego, w ktérym Abonent zlecit wytaczenie Ustugi.

lle kosztuje korzystanie z Ustugi?

18.
19.

20.
21.

22.

Miesieczna optata abonamentowa za korzystanie z Ustugi wynosi 19,90 zt (24,28 zt z VAT).

W przypadku, gdy Ustuga nie jest aktywna w pethym okresie rozliczeniowym, za ten okres Abonent obcigzony
zostanie czescig miesiecznego abonamentu proporcjonalng do czasu, w ktérym Ustuga byta aktywna.

Za wigczenie i wytgczenie Ustugi nie sg pobierane optaty.

Abonent nie ponosi optaty za pobranie Aplikacji ze strony internetowej www.email.nokia.com, pod warunkiem,
ze na numerze abonenckim, na ktéry zostata pobrana Aplikacja, Abonent posiada juz aktywng ustuge Nokia Mail dla
Firm.

Po wykorzystaniu Pakietu, za kazdorazowe uruchomienie Aplikacji w Terminalu lub za korzystanie z innych aplikaciji
pocztowych w Terminalu, naliczana bedzie optata za zainicjowanie transmisji danych zgodnie z obowigzujgcym
Abonenta cennikiem ustug.

Informacje dodatkowe

23.

24,

25.

26.

27.

W przypadku, gdy dostawca Aplikacji wycofa sie ze Swiadczenia Ustugi, Ustuga zostanie Abonentowi wytgczona
w dniu zakonczenia $wiadczenia Ustugi przez dostawce Aplikacji, o czym Abonent zostanie poinformowany
z wyprzedzeniem co najmniej jednego okresu rozliczeniowego.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Abonenta za szkody zwigzanie z nieswiadczeniem Ustugi w sytuacii,
gdy Ustuga nie jest Swiadczona z przyczyn lezacych po stronie dostawcy Aplikacii.

Ustuga obowigzuje do odwotania. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania Ustugi w kazdym
czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie narusza¢ praw juz nabytych przez Abonentéw.

Predkos¢ przesytania danych w ramach Ustugi zalezy od technologii przesytania danych [HSDPA/3G (UMTS) albo
EDGE, albo GPRS, albo WLAN], z ktérej Abonent w danym momencie korzysta. Warunkiem skorzystania z danej
technologii jest przebywanie w danym momencie w zasiegu danej technologii oraz korzystanie z Terminala
obstugujgcego dang technologie. Predkosci przesytania danych w poszczegdinych technologiach nie sg state
i mogg ulega¢ zmianie w zaleznosci od obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu stacji nadawczej,
maksymalnych predkosci obstugiwanych przez Terminale lub warunkéw atmosferycznych.

»oie¢ Orange” w rozumieniu ninigjszego regulaminu oznacza sie¢ telekomunikacyjng, ktérej operatorem jest Polska
Telefonia Komdrkowa Centertel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa,
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zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zaktadowym
2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72. ,Sie¢ Orange” nie obejmuje jednak ustug telekomunikacyjnych
Swiadczonych przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych w oparciu o siec telekomunikacyjng Operatora
(operatorzy wirtualni), w szczegdlnosci potaczen z lub na numery abonenckie uzytkownikéw ustug takich
operatoréw wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni $wiadczg swoje ustugi.

28. Ustuge mozna fgczy¢ z ofertami i ustugami promocyjnymi zgodnie z ich zasadami, chyba, ze warunki danej oferty
lub ustugi stanowig inaczej.

29. W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem majg zastosowanie postanowienia obowigzujgcego Abonenta
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych oraz cennika ustug.
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